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EBSA suspende temporalmente
pagos en linea a través del portal PSE

La Empresa de Energia de Boyacd - EBSA informa a todos sus usuarios que,
el servicio de pagos en linea a través de PSE se ha suspendido
temporalmente, con el fin de garantizar la seguridad de las transacciones y
la proteccién de la informacion, para ello, estd desarrollando medidas de
seguridad y control.

EBSA recuerda a sus usuarios que continlan habilitadas las demas
alternativas de pago, a través de los canales fisicos y autorizados, los cuales
operan con total normalidad, los cuales son:

Una vez se restablezca el servicio de pagos en linea en la pagina web, serd
comunicada a través de los canales oficiales de la Empresa.

EBSA agradece la comprensiéon de sus usuarios y reitera su compromiso con
la prestacién continua, segura y eficiente del servicio de energia en el
departamento.
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